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⼦どもたち「ひとりひとり」を⼤切にするために
⼤⼈が⼿を取り合う仕組みの紹介

体験活動の重要性とコロナ禍での⽀援の広がり
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＜出典＞令和2年度⻘少年の体験活動に関する調査研究結果報告より抜粋
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体験や⼦どもの思い出に対してのニーズ

おかやま親⼦応援メール半年後アンケートから（2021年1⽉実施）

おかやま親⼦応援
メールで
現在

家庭に情報を
届けている
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おかやま親⼦応援メール半年後アンケートから（2021年1⽉実施）

⼩さな⼦どもを持つ家庭の「体験ニーズ」の⾼さ
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⼩さな⼦どもを持つ家庭の「体験ニーズ」の⾼さ

おかやま親⼦応援メール半年後アンケートから（2021年1⽉実施）
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チャリティーサンタのミッション・ビジョン
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想いやりがつながる仕組み
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クリスマス格差が見えた
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⼦どもたちの頑張ったこと・応援したいことを家庭に個別に事前にお尋ねしながら
オーダーメイドで家庭に訪問。

「君がいてくれて嬉しい」を意識した思い出や体験を︕
（今年も絶賛準備中です︕）
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クリスマスから⾒えてきた誕⽣⽇の重要性

ありがとうファームさんの誕⽣⽇カードと⼀緒に
お誕⽣⽇に絵本（児童書）を送る仕組みを
去年から実施

約2000⼈の⼦育て家庭への調査では
⼦どもの誕⽣⽇が⼀番⼤切だった。
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誕⽣⽇にしんどさを抱える家庭の声

「娘の11才の誕⽣⽇です
でも、家に余裕がなくて誕⽣⽇プレゼントも、欲しいのを買ってあげられそう
になく、
ケーキも、余裕がなくて去年も、誕⽣⽇のケーキが⾼くてコンビニのケーキで
娘に我慢してもらったので今年は、ワンホールのケーキにロウソクを⽴てて吹
き消してあげたいです。
どうか、どうかお願いします。娘も楽しみにしてます」

「⼦供の誕⽣⽇があったけど、コロナ禍の経済的な理由で何も買ってあげ
られなかった。」

「仕事で親⼦活動の参観⽇や参観⽇に⾏けなかった。
去年のクリスマスプレゼントはトランプ
今年はどの⼦の誕⽣⽇プレゼントもケーキもプレゼントもなし。」
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ポムさんとの出会い

誕⽣⽇のニーズ
をなんとか

仕組み化してい
きたい

ケーキ屋として
できることを︕
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仕組み
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家庭からの声を聞いて
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広げていくために調査も（現在、リアル集計中）※未完成

全国困窮世帯
11⽉3⽇時点（1835世帯）

⼀般世帯
11⽉3⽇時点（283世帯）

誕⽣⽇＝「誕⽣⽇ケーキ」
ケーキの需要は「困窮世帯」も「⼀般世帯」も⾼い。

⼀般家庭は「ケーキ」もプレゼントも準備しているが、「プレゼント」の割合は困窮世帯になるほど低く、
「特に何もしていない家庭」が現れる。（⼀般家庭の「特になし」は１歳家庭など）
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広げていくために調査も（現在、リアル集計中）※未完成

岡⼭の困窮世帯
11⽉3⽇時点（210世帯）

⼀般世帯
11⽉3⽇時点（283世帯）

準備の中の気持ちは「切なさ」や「しんどさ」に⼤きく現れてくる
例え準備をしていても⻭を⾷いしばって準備をしている家庭も多い。
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ひとりひとり、
パーソナルに働きかけるのは難しい。

けれど、「仕組み」があれば
それは絶対に叶う。

パートナーがいれば、連携があれば、
それは絶対にできる。
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事例集から〜今⽇もお越しになられています〜

⼤町さん
「⼦どもたちに⾃ら会いに︕」
⼦どもの楽しいや嬉しいを駄菓⼦で
引き出す。

来て下さる事を内緒にしていたので初めは
次男は驚いていましたが、とても嬉しかったよ
うです。 帰られた後もずっと興奮した感じで
「おじさんに会えてヤバイ︕」「来てくれ
て嬉しかった︕」「こんなに⾊々くれて優
しいね」と、とても喜んでいました。このご
時世で我慢さす事も多い中でとても良い思
い出ができました。 この度は本当にありがと

うございました。



Copyright (c) チャリティーサンタ 2021 All Rights Reserved.

ありがとうファームさん
障がい者アートをつかっての
「あなたのための」を家庭で少しでも演出するための
地域の⽅からのプレゼント。

あたたかなメンバーの皆さんが⼦どもたちを
⾒守ることで、楽しいワークショップの場や
イベントの機会も。

事例集から〜今⽇もお越しになられています〜

運営されている⽅みなさん、やさしかったのも
気持ちよかったです。

メッセージカードが綺麗で、
本⼈が壁に貼ってました︕



Copyright (c) チャリティーサンタ 2021 All Rights Reserved.

POLAさん

事例集から〜今⽇もお越しになられています〜

お⺟さんたちが「⾃分だけ・・・」と
引け⽬を感じないように⼦どもも
⼀緒に楽しめる企画に。

職業体験は
「⾃分も誰かを喜ばせることができるんだ︕」
という実感を得る機会に。

マッサージを受けられて、気持ちもほぐれて、⼦
どものプチ体験もあり良かったです︕
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ジュエリー・タナカさん
お⺟さんたちのために頑張って⼯作する⼦どもたちは
とっても⼀⽣懸命で、誇らしげ︕︕︕︕
毎回、お渡し会はお⺟さんたちと⼀緒にスタッフもホロリ

事例集から〜今⽇もお越しになられています〜
帰宅して、いただいたネックレスをつけてみて、⻑い間
オシャレを忘れていたこともあり、⼼が弾みました︕
⼦供たちも「かわいい︕かわいい︕」と
喜んでくれました。 こんなに贅沢で温かな⼀⽇
は⼈⽣で初めてで、⼀⽣忘れることがないと思います。

⼦どもからのデコレーションしてくれた箱も本当に嬉し
かったです。⼦どもからのプレゼント、真珠
のネックレスを受け取った時の感動は⼀

⽣忘れません。

c
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バナナリパブリックさん
「あなたに似合うね」を⼤切に︕ いっぱい褒め合う喜びを。

事例集から〜今⽇もお越しになられています〜

いつもリサイクルショップやしまむらで⼦供の服を
買ったりしている程度で⾃分の服なんて買う機会
もないし何を買っていいかわからず諦めていたので
こんなにお洋服で楽しめたのは⼈⽣初めてでとて
も嬉しかったです︕ 娘達まで素敵な服をコーディ
ネートさせてくださりありがとうございます。娘達
もお気に⼊りすぎて今⽇も昨⽇の服が
着たいと騒いでいます（笑） 私もあ
んなに可愛いお洋服を着れたのは初
めてで昨⽇は嬉しくて何度も鏡を⾒て
しまいました。なによりもスタッフさんと店員さん

の優しさにとても感動した1⽇でした。
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助⾔

連携企業
アパレル企業、洋菓子店、ジュエリー店、エステ店、お菓子問屋等

チャリティー
サンタ
実務と全体コーディ
ネート。家庭への週1
回な情報発信（メル
マガ・LINE）により信
頼を得る。アンケー

トによるフィードバ
ックとニーズ把握。

貧困家庭

所得が少ないひとり親
家庭や⽣活保護家
庭など約2600世帯
が登録。

⾏政
個⼈情報（所得や家族構成）により対象家庭へアプローチ可能

広報

「貧困家庭の体験不⾜」という社会課題の解決に関⼼のある企業に対し、NPO（チャリティーサンタ）が家庭ニーズを踏まえて、積極関与を⾏うコーディネート業務や、
受付や家庭対応などの運営補助を⾏っています。
企業などの⽀援側の課題としては「対象の家庭への声かけがわからない」「（⾃社の強みを⽣かした⽀援を考えた時）ニーズに照らし合わせた企画のつくり⽅がわからな
い」「通常業務もある中で、家庭対応などまでは⾏うことができない」というものがあり、そこを補助する形で運営を⾏なっています。
現在は事例をモデルとして紹介しながら、参画できる企業を増やすことを⽬指し働きかけています。

仕組み化提案

企画づくりサポート 体験企画の提供

登録

週1回の情報配信

企業プログラムの募集

アパレル店の事例洋菓子店の事例

事例集もご覧ください＊（ぜひ交流会で交流を︕）
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